-c- Tarjous TA0O0063729 16.11.2023

Since 1928

Isku on suomalainen Eino Vikstrdmin vuonna 1928 Lahteen perustama perheyritys. Iskun tuotteet ja palvelut ovat
tunnettuja korkeasta laadustaan. Kotimaan kattavan palveluverkoston liséksi Isku toimii Pohjoismaissa, Baltiassa,
Puolassa, Kazakstanissa, Ranskassa, Lahi-idéssé sekd toteuttaa projekteja ympdri maailmaa.

Rantasalmen kunta
Johanna Keréinen
Poikkitie 2

58900 RANTASALMI

Kunnantalo
TARJOUS NRO. TA00063729

KiitGmme tarjouspyynndstéinne ja tarjoamme teille kokonaisratkaisua oheisen erittelyn mukaisesti.

Hinnat netto, loppusumma siséltad arvonlisGveroa 24% verottomasta
hinnasta. Mikali arvonlisGveron laskentaperusteisiin tulee
lakisGdteisié muutoksia, muuttuu hinta vastaavasti.

Toimitusosoite Rantasalmen kunta
Poikkitie 2
58900 RANTASALMI
Suomi

Laskutusosoite Rantasalmen kunta
00064 ADMINISTER
Suomi

Toimitusaika Toimitusaika sopimuksen mukaan, materiaalien saatavuus
foimitusaikatauluun varmistettava.

Minimi 25 ty&dpdaivad tilauksesta + jakelu

Tarkistaminen Tilaajan velvollisuus on tarkistaa tilausvahvistus vuorokauden
kuluessa sen saapumisesta ja ilmoittaa mahdoallisista poikkeamista.
Pid&tédmme oikeuden tilaajasta johtuvien tuotemuutosten ja -
lisGlysten aiheuttamiin hintojen ja toimitusajan muutoksiin.

Toimitusehto Perille toimitettuna, paikoilleen asennettuna ja pakkausmateriaalit
pois vietyind

Maksuehto 21 pdivad netto



Takuu

Tarjous voimassa

Yhteyshenkil&

Yrityksen tiedot

Takuuaika on viisi vuotta iskun valmistamille malliston vakiotuotteille.
Aveckumppaneiden (muut valmistajat) valmistamien tuotteiden
fuotetakuut madraytyvat valmistajan anfaman takuun mukaisesti
(vahintadn 2v.). Malliston ulkopuolisille tuotteille, asiakaskohtaisille
padllisille tai pintakdsittelyille ei tfakuuta mydnnetd. Takuu alkaa
toimitushetkestd. Takuu on voimassa normaaleissa
foimistotyyppisiss& (8 h / vrk) kayttdolosuhteissa, ellei toisin mainita.
Takuu edellytté&d kayttd- ja hoito-ohjeiden noudattamista ja
fuotteen asiallista kdsittelyd. Takuun voimassaolo edellyttad
Huonekaluliitto Ry:n huonekalujen hoito- ja kdyttéohjeiden
noudatftamista (Puusepdanliitto Ry, Huonekalujaosto/Huonekalujen
hoito-ohjeet). Takuu ei koske normaalia kulumista eik& virheitd,
jotka ovat aiheutuneet asiakkaan tuottamuksesta. Asiakkaan on
esiteltGva takuuseen perustuva vaade Iskulle kirjallisesti
takuuaikana ja kahdeksan (8) arkipdivan kuluessa siitd, kun
asiakas on havainnut fakuun kattavan virheen. Takuuseen liittyvd
tavaran korjaaminen tai uuden toimitfaminen ei pidennd
takuuaikaa.
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Tuote
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Md&aré

&-hinta

1/3

Hinta

125 Valtuustosali ehdotus 2

250640

255554

211149

. 201947

211325

247920

MyFlow Apupodytd 12/5

MyFlow 12/5 kansi 120x50 cm lam: Lam 415 valkoinen
Antimicrobial fop

MyFlow Laippajalka L 730: Valkoinen (IM-73)

Solt péyta

Solt pdyddn kansi pydred 43 cm Lam: Lam 415 valkoinen

Anfimicrobial fop

Solt sohvapdyddan runko keskikorkea: Valkoinen (IM-73)

Move taittokansipoyta C12
C12 Kansi 120x70 cm lam: Lam 215 valkoinen

Move taitfopdyddn jalat valisarjalla 105 cm: Valkoinen

Matti tuoli kangas

Kangas: Highland 911

Matti tuolin istuin

Matti tuolin selk&

Matti tuolin jalkatallat: Rivikytkentd, huopatallat
Matti tuolin runko: Valkoinen (IM-73)

Tendo AV-kaappi 40/43/87
O6 Kansi halkaisija 60 cm lam: Lam 215 valkoinen

Tendo kaappi 40/43/87: Vaalean harmaa, Valkoinen (mel114), Silver (IM-89)
Tendo avain: 36
Kétisyys: Vasen

Solt 4999 lepotuoli kangas. Runko valkoinen
Kangas: Highland 116

Puuvéri: Maalattu valkoinen 4

12

34

264

215

449

170

240

859

125 Valtuustosali ehdotus 2 nettohinta

1 056

645

5388

5780

240

5154

18 263

124 Kunnanhallitus ehdotus 2

250640

211149

MyFlow Apupéyta 5/4

MyFlow 5/4 kansi 50x38 cm lam: Lam 415 valkoinen
Antimicrobial fop

MyFlow Laippajalka S 650: Valkoinen (IM-73)

Move taittokansipoyta C12
C12 Kansi 120x70 cm lam: Lam 215 valkoinen

Move taitfopdyddn jalat valisarjalla 105 cm: Valkoinen

193

449

386

2694



Tuote

\Y[ele](e]

&-hinta

2/3

Hinta

. 201947
<>

207394

211325

Matti tuoli kangas 12
Kangas: Highland 116

Matti tuolin istuin

Matti tuolin selk&

Matti tuolin jalkatallat: Rivikytkentd, huopatallat

Matti tuolin runko: Valkoinen (IM-73)

Tere 3h sohva kangas 2
Kangas: Highland 911

Tere 3h sohva pd&dllinen kangas

Tere 3h sohva runko: Kangas

Tere 3h sohva jalat: Valkoinen (IM-73)

Tendo AV-kaappi 40/43/87 1
O6 Kansi halkaisija 60 cm lam: Lam 215 valkoinen

Tendo kaappi 40/43/87: Vaalean harmaa, Valkoinen (mel114), Silver (IM-89)
Tendo avain: 36
Kétisyys: Vasen

170

1500

240

124 Kunnanhallitus ehdotus 2 nettohinta

2040

3 000

240

8 360

219 Lautakunnan kokoushuone ehdotus 2

211149

201947

Vs

211325

Move taittokansipoyta C12 6

C12 Kansi 120x70 cm lam: Lam 215 valkoinen

Move taittopdyddn jalat vdlisarjalla 105 cm: Valkoinen

Matti tuoli kangas 12
Kangas: Highland 116

Matti tuolin istuin

Matti tuolin selk&

Matti tuolin jalkatallat: Rivikytkentd, huopatallat

Matti tuolin runko: Valkoinen (IM-73)

Tendo AV-kaappi 40/43/87 1
0O6 Kansi halkaisija 60 cm lam: Lam 215 valkoinen

Tendo kaappi 40/43/87: Vaalean harmaa, Valkoinen (mel114), Silver (IM-89)
Tendo avain: 36
Katisyys: Vasen

449

170

240

219 Lautakunnan kokoushuone ehdotus 2 nettohinta

2694

2040

240

4974

224 Kokoushuone ehdotus 2

255554

211149

Solt poyta 2
Solt pdyddn kansi pydred 43 cm Lam: Lam 415 valkoinen

Antimicrobial fop
Solt sohvapdyddn runko keskikorkea: Valkoinen (IM-73)

Move taittokansipdyté C12 6

C12 Kansi 120x70 cm lam: Lam 215 valkoinen

Move taittopdyddn jalat vdlisarjalla 105 cm: Valkoinen

215

449

430

2694



3/3

Tuote M&aré &-hinta Hinta
. 201947 Matti tuoli kangas 12 170 2040
Kangas: Highland 116
’ Matti tuolin istuin
# . Matti tuolin selk&
Matti tuolin jalkatallat: Rivikytkentd, huopatallat
Matti tuolin runko: Valkoinen (IM-73)
211325 Tendo AV-kaappi 40/43/87 1 240 240
" O6 Kansi halkaisija 60 cm lam: Lam 215 valkoinen
Tendo kaappi 40/43/87: Vaalean harmaa, Valkoinen (mel114), Silver (IM-89)
- * Tendo avain: 36
Y Kartisyys: Vasen
247920 Solt 4999 lepotuoli kangas. Runko valkoinen 2 859 1718
’ Kangas: Highland 116
Puuvari: Maalattu valkoinen 4
224 Kokoushuone ehdotus 2 nettohinta 7122
Yhteensd& 38 719,00€
Projekti Alennus 5.60% -2168,26 €
Kaikki yhteens& 36 550,74 €
ArvonlisGvero [24%] 8772,18¢€
Loppusumma 45 322,92 €
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ISKU INTERIOR OY:N KOTIMAAN YLEISET SOPIMUS- JA TOIMITUSEHDOT 17.10.2022 ALKAEN

1. Johdanto

1.1. N&ité yleisié sopimus- ja foimitusehtoja
("Yleiset Endot”) sovelletaan Isku Interior
Oy:n ja sen tytaryhtididen (“ISKU” tai
"Osapuoli”) myydessé kalusteita ja/tai
niihin liittyvié palveluita (“Tuote”)
elinkeinonharjoittajalle, julkisyhteisdlle tai
muille, joita ei pidetd kuluttajina (" Asiakas”
tai “Osapuoli”), elleivat Asiakas ja ISKU
toisin kirjallisesti sovi.

1.2. Ehtoja sovelletaan vain, mik&li Tuote
foimitetaan Asiakkaan Suomessa
sijaitsevaan toimitusosoitteeseen, pois
lukien Ahvenanmaa.

1.3. N&ma Yleiset Ehdot korvaavat ISKUn
aiemmat yleiset sopimus- ja foimitusehdot.

1.4. (i) Hyvéksymalla ISKUn tekemdn
tarjouksen Tuotteista (“Tarjous”), (ii)
allekirjoittamalla kauppasopimuksen, (iii)
filaamalla Tuotteen, tai (iv) muuten
ostamalla Tuotteen, Asiakas sitoutuu
noudafttamaan néitd Yleisié Ehtoja
("Sopimus”). Némad Yleiset Ehdot tulevat
erottamattomaksi osaksi Osapuolten vdlisté
Sopimusta ja nédma Yleiset Endot
poissulkevat mahdolliset Asiakkaan yleiset
ostoehdot ja muut ehdot.

1.5. Sopimusasiakirjat t&ydentévat toisiaan.
Mikd&li sopimusasiakirjat ovat kesken&dn
ristiriitaiset, noudatetaan niitéd seuraavassa
keskindisess& patevyysjdrjestyksessd,
elleivét Osapuolet foisin sovi: (i)
kauppasopimus, (ii) ISKUn Asiakkaalle
|&hett&mad tilausvahvistus
("Tilausvahvistus”), (iii) ISKUn Tarjous, (iv)
n&ma Yleiset ehdot ja (v) Asiakkaan ISKUlle
toimitfama kirjallinen filaus.

2. Tarjous

2.1. Tarjous on voimassa sitovana kahden
(2) viikon ajan laskettuna Tarjouksen
pdivimadréstd, ellei Tarjouksessa ole
muuta fodettu.

2.2. Tarjous on voimassa kokonaisuutena.
ISKUlla on oikeus muuttaa Tarjousta, mikdli
Asiakas ei hyvéiksy sitéh kokonaisuudessaan.

2.3. Tarjouksen ulkopuoliset Tuotteet,
esimerkiksi Asiakkaan toimituksen
yhteydessdé tilaamat lisétydt, veloitetaan
erikseen filaushetkell& voimassa olevan
ISKUn hinnaston (“Hinnasto”) mukaisesti.
Tarjouksen ulkopuolisista Tuotteista
annetaan erillinen tilausvahvistus ja/tai
laaditaan erillinen Sopimus, jonka
allekirjoittamalla Asiakas vahvistaa
tilanneensa Tarjouksen ulkopuoliset
Tuotteet, ja hyvaksyneensd niiden
toimittamisesta aiheutuvat liséveloitukset.

2.4. Tarjouksessa esitetyt tuotekuvat ovat
suuntaa antavia, ja Tarjouksen Tuotteiden
ja materiaalien varisévyt voivat luonnossa
poiketa tuotekuvissa esitetyisté.

3. Hinta

3.1. Tuotteen hinta on Tarjouksen
jattéimishetkell& voimassa olevan ISKUNn
Hinnaston mukainen, ellei Tarjouksessa ole
foisin mainittu. Hinta sisaltad
kuljetuspakkauksen.

3.2. Hintaan lis&téd&n arvonlisévero
laskutushetkell& voimassa olevan

arvonlis@iverokannan mukaisesti seké
mahdollisesti muut vastaavat lakisédteiset
maksut.

3.3. ISKUlla on oikeus nostaa hintaa tfai
muuttaa Tarjousta valittdmdasti myds sen
hyvé&ksymisen jélkeen, mikdli (i) yleissitovien
tydehtosopimusten mukaiset palkat
nousevat, (i) maksut, verof tai
veronluonteiset maksut nousevat, (iii)
valuuttakurssit muuttuvat merkittévésti tai
mikdli (iv) raaka- aineiden ja materiaalien
hinnat nousevat merkitt&vasti.
Kustannusmuutokset ofetaan huomioon
hintaa lis&&vand vain, jos niiden
yhteisvaikutus on véhint&dn 1,0 % Tuotteen
hinnasta.

3.4. ISKUIla on oikeus peri& hinnastonsa
mukainen pientoimituslis&, mikdli tilauksen
arvo on alle 3.000 euroa. Pientoimituslis&
on 65 euroaq.

3.5. Tuotteen koekdytdstd veloitetaan 158
euroa sisdltéen koekdyttdtuotteen
kasittelyn, foimituksen ja k&yttdopastuksen.

3.6. Vallitsevasta maailmantilanteesta
johtuen laskun loppusummaan lis&tadn
energialisd, joka on 2,0 % foimituksen
loppusummasta tai vahintédn 15 euroa.

3.7. Iskulla on oikeus veloittaa Asiakkaalta
Tuotteiden foimituksen yhteydess&
Asiakkaalle luovutettujen kuormalavojen
arvo. Kuormalavojen hinta on 15-20€/lava
rippuen lavan koosta.

4. Tilaus

4.1. Asiakas filaa Tuotteet hyvéksymdallé
ISKUn Tarjouksen tai muulla tavalla
toimittamalla ISKUlle kirjallisen tilauksen
("Tilaus")

4.2. ISKU varaa oikeuden hyvéksyd tai
hyl&td Tilauksen joko kokonaan tai osittain.

4.3. ISKU hyvaksyy Tilauksen
toimittamallaan Tilausvahvistuksella.

4.4. Asiakkaalla on velvollisuus tarkistaa
Tilausvahvistus valitémasti ja iimoittaa
ISKUlle mahdollisista poikkeamista Tilauksen
ja Tilausvahvistuksen valillé.
Tilausvahvistuksen tarkastettuaan
Asiakkaalla ei ole oikeutta peruuttaa
Tilaustaan. Asiakkaan katsotaan
tarkastaneen Tilausvahvistuksen kahden
(2) arkip&ivén kuluftua siité hetkestd, kun
ISKU on I&hettényt Tilausvahvistuksen.

4.5, Mikali Asiakas pyytad perustellusta
syyst& muutoksia Tilaukseen
Tilausvahvistuksen tarkastamisen jélkeen,
ISKU sitoutuu kdsittelemdadn
muutospyynndn, mutta sillé ei ole
velvollisuutta hyvéiksy& muutospyyntdd.
Mikd&li ISKU hyvéksyy muutospyynndn, on
ISKUlla oikeus tarpeellisilta osin muuttaa
harkintansa perusteella Tilauksen hintaa
ja/tai toimitusviikkoa tai -aikaa.

4.6. Osapuolten tulee dokumentoida
hyvéksytyt muutokset kirjallisesti.

5. Toimitus

5.1. Elleiv&t osapuolet toisin sovi,
toimitusehto on FCA Lahti (Incoterms 2020).
Mahdolliset tulli- ja muut toimitukseen

littyv&t viranomaismaksut médaréytyvét
toimitusehdon mukaisesti.

5.2. Mikali Osapuolet niin sopivat, ISKU
vastaa Tuotteiden (i) kuljettamisesta
Asiakkaan ennalta ilmoittamaan
toimitusosoitteeseen, (ii) niiden
kantamisesta Asiakkaan ennalta
osoiffamaan paikkaan toimitusosoitteessa,
(iii) niiden kokoamisesta ja asentamisesta,
(iv) pakkausmateriaalin poisviemisesta
ja/tai (v) Asiakkaan olemassa olevien
kalusteiden toimittamisesta kierrétykseen.
Kyseiset lis&ipalvelut ovat saatavissa vain
toimitusosoitteisiin, joihin on mahdollista
pdadsté tavanomaisella kuorma-autolla
(esim. rekka ja pakettiauto).

5.3. ISKU veloittaa kuljetus-, kanto-,
asennus- sekd kierrétyspalvelusta erikseen
Hinnastonsa mukaiset veloitukset, elleivat
Osapuolet toisin sovi.

5.4. Kuljetuspalvelusta kotimaassa
veloitetaan véhint&én 72 euroa.

5.5. Asennuspalvelun hinta kotimaassa on
vahint&an 78 euroa.

5.6. ISKU suorittaa kohdassa 5.3 mainitut
palvelut tavanomaisena tydaikana eli
arkisin kello 8.00 - 16.00 vdlisend aikana.
Mikali ISKU suorittaa palveluita ISKUsta
riippumattomista syisté muuna kuin
tavanomaisena tydaikana, perii ISKU
Asiakkaalta Hinnastonsa mukaisen yli-, ilto-,
y6- tai vikonlopputydlisén.

5.7. ISKUIlla on oikeus foimittaa
osatoimituksia, elleivét Osapuolet toisin
SOVi.

5.8. Asiakkaan tulee varmistaa, ettd (i)
Tuotteiden kantamiselle ei ole esteitd, (ii)
mahdolliset hissit ovat kantajien
kaytettévissd, ettd (iii) Tuotteita kuljettavilla
ajoneuvoilla on esteetdn pddsy
purkupaikoille ja eftd (iv) kulkureitit ovat
suojatut vahingoilta, elleivat Osapuolet ole
sopineet suojaamisen kuuluvan ISKUIle.
Liséksi Asiakkaalla on velvollisuus ilmoittaa
ISKUIle kaikista niist& toimituskohteeseen
liittyvist& seikoista, jotka vaikuttavat
toimituksen suunnittelemiseen ja
toteuttamiseen.

6. Toimitusaika

6.1. ISKU antaa Tilausvahvistuksella
arvionsa foimitusviikosta tai toimitusajasta,
mikdali Asiakas ei ole iimoittanut toivettaan
toimitusviikosta. Toimitusajalla tarkoitetaan
sité aikaa, joka lasketaan siitt hetkestd,
kun Asiakas antaa luvan Tuotteiden
foimitukselle, toimitusviikkoon saakka.
Osapuolet sopivat erikseen, milloin Tuotteet
toimitetaan ja asennetaan foimitusviikon
aikana. ISKU pid&ttad oikeuden muuttaa
toimitusviikkoa tai toimitusaikaa, mikd&li
materiaalien tai Tuotteiden saatavuus
Tilauksen foteuttamiseksi sit& vaatii.

6.2. Mikali Asiakas ei ole foimittanut ISKUIle
kaikkia toimituksen taytt&miseksi tarvittavia
tietoja ennen Tilauksen hyvé&ksymisté tai
lupaa foimittaa Tuotteet, foimitusaika
lasketaan alkavaksi vasta siitd, kun Asiakas
on toimittanut ISKUlle kyseiset tiedoft.

6.3. Jos ISKU ei voi téyttaid foimitusta joko
lainkaan tai osittain, tai jos Asiakas ei voi



ottaa Tuotteita vastaan foimitusviikolla, tai Osapuolen on viipymatté iimoitettava tastd
jos tallainen viivéstys on fodenndkdinen, toiselle Osapuolelle.
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6.4. Molemmat Osapuolet ovat velvollisia
heti viiv@istyksestd tiedon saatuaan
iimoittamaan toiselle Osapuolelle
kirjallisesti viivéstyksen syyn ja uuden
toimitusviikon.

6.5. Toimituksen viivéstyessd ISKUsta
johtuvasta syystd, Asiakkaalla on oikeus
viivéstyssakkoon, jonka suuruus on, elleivat
Osapuolet toisin sovi, 0,5 % viivistyneen
toimituser&n hinnasta kultakin téydelté
viikolta, kuitenkin enintéddn kahdeltatoista
(12) viikolta. ISKU ei ole viivastyssakon lisdksi
velvollinen maksamaan muuta
vahingonkorvausta viivéstyksen johdosta,
ellei ISKU ole menetellyt térkedin
tuottamuksellisesti tai tahallisesti.

6.6. Jos toimitus viiv&styy Asiakkaasta
johtuvasta syystd, ISKUIla on (i) oikeus
laskuttaa Tilaus/toimituserd sovitun
aikataulun mukaisesti, (ii) oikeus veloittaa
Asiakkaalta 0,5 % viivaistyneen toimituserdin
hinnasta kultakin téydelt& viikolta, (iii)
saada korvaus viivéstyksen aiheuttamista
valittdmistd kustannuksista ja (iv) oikeus
muuttaa Tilauksen hintaa. Asiakkaasta
johtuvana viivaistyksend pidet&ddn myods
filannetta, jossa Asiakkaan filat eivat ole
siind kunnossa, eftd foimituksen voi
suorittaa (ks. kohta 5.8).

7. Toimituksen vastaanottaminen

7.1. Toimituksen katsotaan tapahtuneen,
kun ISKU on luovuttanut Tuotteen sovitun
toimitusehdon mukaisesti.

7.2. Asiakkaalla on velvollisuus (i) farkastaa
Tuotteet valittdmasti foimituksen jélkeen ja
(i) oftaa Tuote vastaan siind mahdollisesti
havaitusta virheestd tai puutteesta
rippumatta.

7.3. Asiakkaan tulee iimoittaa
havaitsemistaan puutteista ja virheisté
kirjallisesti seitsemdn (7) vuorokauden
kuluessa foimituksesta. Mikdli Asiakas ei
ilmoita havaitsemistaan puutteista fai
virheistd edell& mainitun madaréajon
kuluessa, katsotaan Tuotteiden tulleen
toimitetuksi ilman virhettd ja
t&ysimdadrdisend, olettaen, ettéd mahdolliset
my&hemmin havaittavat virheet ovat olleet
sellaisia, ettd ne olisivat olleet kohtuudella
Tuotteen tarkistamisen yhteydessa
havaittavissa.

8. Kauppahinnan suorittaminen

8.1. Asiakas suorittaa kauppahinnan ISKUn
|&hett&dm&d laskua vastaan.

8.2. Elleivat Osapuolet toisin sovi, laskun
maksuehto on seitsemdn (7) pdivad netto
laskun pd&ivayksestd. ISKUIla on oikeus
laskuttaa osatoimituksesta.

8.3. Osatoimituksena pidetédn myds
Tilaukseen liittyv&d valmistelu- ja
suunnittelutydtd, joka on 10 % Tilauksen
hinnasta.

8.4 Elleivat osapuolet toisin sovi, ISKUIla on
oikeus laskuttaa Tilauksen hinnasta 30 %
etukdteen Tilausvahvistuksen yhteydessd.

8.5. ISKUlla on oikeus (i) korkolain
(633/1982) mukaiseen viivastyskorkoon ja
sen liséiksi ISKUlla on oikeus veloittaa (i)
muistutuskulu seké (i) mahdolliset
perintékulut.

8.6. Elleivat Osapuolet toisin sovi, ISKU
laskuttaa foimittamansa Tuotteet
verkkolaskulla ISKUlla on oikeus peri&
paperilaskusta palvelumaksu 11 euroa per
lasku.

8.7. Tuotteessa mahdollisesti havaittu virhe
tai puute ei vapauta Asiakasta
velvollisuudestaan maksaa laskua
ergpdivadn mennessd. Virheistd johtuvat
mahdolliset hyvitykset késitellédn erikseen.

9. Omistusoikeuden siirtyminen

9.1. Omistusoikeus Tuotteeseen siirtyy
asiakkaalle vasta, kun Tilaus mahdollisine
viivéstyskorkoineen on kokonaisuudessaan
maksettu.

9.2. Jos Asiakas ei ole maksanut laskua
er@pdivan jalkeen ISKUN kirjallisesta
pyynndstd huolimatta, ISKUlla on oikeus
keskeyttaid Tuotteiden toimittaminen ja
palauttaa hallinfaansa Asiakkaalle jo
foimitetut Tuotteet Asiakkaan
kustannuksella. Toimituksen keskeyttdminen
siirtéid toimitusviikkoa vastaavasti.

10. Vahingonvaaran siirtyminen

10.1. Vahingonvaara siirtyy Asiakkaalle
silloin, kun Tuote on foimitettu Asiakkaalle
tai luovutettu rahdinkuljettajan
kuljetettavaksi toimitusehdon mukaisesti.

10.2. Mikali Asiakas ei raportoi virheellisisté
Tuotteista heti toimituksen
vastaanottamisen yhteydessd, on Asiakas
velvollinen ndyttdmadn, ettd virhe on ollut
Tuotteessa ennen vahingonvaaran
siirtymist& Asiakkaalle.

11. Asiakirjat ja oikeudet

11.1. Kaikki Tuotteen valmistamista ja
toimitfamista varten farvittavat piirustukset
ja asiakirjat, jotka Osapuolet ennen tai
jalkeen Sopimuksen solmimisen luovuttavat
toisilleen, jaavat asiakirjan luovuttavan
Osapuolen omaisuudeksi. Vastaanottava
Osapuoli ei saa ilman toisen Osapuolen
suostumusta kéyttad, jalientédd, monistaa
tai luovuttaa niitd tai antaa niistd fietoa
kolmannelle osapuolelle. Asiakirjat on
palautettava niiden luovuttavan
Osapuolen pyynnodstd.

11.2. Kumpikin Osapuoli vastaa
toimitfamiensa asiakirjojen
oikeellisuudesta.

11.3. Kaikki Tuotteisiin liittyvat
immateriaalioikeudet sdilyvat ISKUIIa.

12. Vastuu virheestd ja puutteesta

12.1. ISKU vastaa Tuotteen virheestd, joka
Tuotteessa on ollut ennen vahingonvaaran
siirtymist& Asiakkaalle, vaikka virhe ilmenisi
sité& mydhemmin.

12.2. Asiakas ei saa vedota Tuotteen
virheeseen, mikdli Asiakas ei ilmoita
virheestd ISKUlle seitsemdan (7) pdivan
kuluessa virheen havaitsemisesta lukien tai
siitd lukien, kun virhe olisi kohtuudella
pitéinyt havaita. Asiakkaalla on velvollisuus
tarkistaa Tuotteet kohdan 7.3 mukaisesti.

12.3. Mikali ISKU katsoo Asiakkaan
iimoituksen jalkeen Tuotteen olevan
virheellinen, sill& on oikeus valintansa
mukaan joko (i) mydntéd Tuotteen
hinnasta alennus, (i) korjata Tuotteessa

oleva virhe fai (iii) toimittaa virheellisen
Tuoftteen tilalle uusi fai vastaava Tuote.

12.4. I1SKU vastaa toimittamansa Tuotteen
yksityishenkildlle aiheutfaomasta vahingosta
tuotevastuulain (694/1990) mukaisesti.
Mikali Asiakas ei hyvaksy Tuotteiden
turvallisuuteen liittyvié tarvittavia
seindkiinnityksi& tai Tuotteen
asennusohjeita ei voida asennuspaikasta
tai muusta Asiakkaasta tai Asiakkaan
tiloista johtuvasta syysté noudattaa, jaé
tuotteen turvallisuus talté osin Asiakkaan
vastuulle.

13. Takuu

13.1. ISKU mydnt&d (i) valmistamilleen,
vakiomallisftoonsa kuuluville Tuotteille
takuun (“Takuu”) viiden (6) vuoden ajaksi
sen foimituksesta lukien, (ii)
valmistamilleen, vakiomallistonsa
ulkopuolisille Tuotteille kahden (2) vuoden
ajaksi, (i) valmistamilleen valvomopdydille,
valvomotuoleille ja muille Tuotteille, jotka
ovat jatkuvassa kéytdssé (24 h / 7 vrk),
sekd kuluville osille, kuten kaasujousille ja
py¢rille, ja elektroniikalle kahden (2)
vuoden ajaksi. Muiden kalustevalmistajien
valmistamien Tuotteiden takuu médaraytyy
kyseisen kalustevalmistajan tfakuuehtojen
mukaisesti.

13.2. Takuu kattaa Tuotteessa olevat
valmistus- ja materiaalivirheet. Takuu ei
kata virheitd, jotka ovat seurausta Tuotteen
normaalista kulumisesta tai Asiakkaan tai
kolmannen osapuolen tuottamuksesta.

13.3. ISKUn malliston ulkopuoalisille
verhoilumateriaaleille tai pintakd&sittelyille ei
mydnnetd Takuuta.

13.4. ISKUn mydntédmdé Takuu on voimassa
normaaleissa k&yttdolosuhteissa, joissa
Tuotetta kéytetdidn keskimadrin kahdeksan
(8) tuntia pdivassd ja viitend (5) paivand
viikossa.

13.5. Takuu edellyttad, etté Tuotteiden
hoito-ohjeita on noudatettu ja ettd Tuotetta
ei ole muunneltu tai korjattu muiden kuin
ISKUn tai ISKUN valtuuttaman tahon
toimesta.

13.6. Asiakkaan tule iimoittaa virheestd
kohdan 12.2 mukaisesti. Takuuseen
vetoaminen edellyttéid listiksi, ettdr Asiakas
esittéd Tuotteen ostoon liittyvan kuitin tai
vastaavan fositteen. ISKU toteuttaa Takuun
kohdan 12.3 mukaisesti

13.7. Takuuseen liittyvé& Tuotteen
korjoaminen tai uuden toimittaminen ei
pidennd takuuaikaa.

14. Vastuun rajoitus

14.1. ISKU ei vastaa Tuotteen (i)
soveltuvuudesta tiettyyn farkoitukseen eikd
mydskadn (i) virheestd, joka johtuu
Tuotteen kayttémisestd, huoltamisesta tai
korjaamisesta Tuotteen tai materiaalien
kayttd- ja hoito-ohjeiden vastaisesti, huollon
laiminlyémisestd eikd (iii) Tuotteen
mahdollisesti irtaimelle tai kiintedlle
omaisuudelle aiheuttamasta vahingosta.
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14.2. ISKU ei ole miss&dn tilanteessa
velvollinen korvaamaan Asiakkaalle
vdlillisié vahinkoja, paitsi jos ISKU on
aiheuttanut vahingon térkedlla
huolimatftomuudella tai tahallisesti.

14.3. ISKUn vahingonkorvausvastuun
enimmadismdadrd on aina rajattu hyvéaksytyn
Tilauksen kokonaisarvoon.

15. Alihankkijoiden kayttd ja Sopimuksen
siirtdminen
15.1. ISKUlla on oikeus kéaytad

alihankkijoita Sopimuksen edellytt&mien
velvollisuuksiensa téyttémiseen.

15.2. Asiakas ei saa iiman ISKUn
suostumusta siirté& Sopimusta fai sen osaa
kolmannelle osapuolelle.

15.3. ISKU on oikeutettu siirtdmadn
Sopimuksen fai sen osan muulle samaan
konserniin kuuluvalle yhtidlle.

16. Salassapito ja luottamuksellisuus

16.1. Osapuolten on kd&siteltévé toisiltaan
saamiaan tietoja luottamuksellisesti ja
kaytettévé niité ainoastaan Sopimuksen
t&yttémiseen. Kumpikaan Osapuoli ei saa
luovuttaa niit& kolmannelle osapuolelle,
paitsi milloin lains&&déntd tai
viranomaismdadrdys niin edellyttad, tai
luovuttaminen on vatamMatontd
Sopimuksen tayttéimiseksi.

16.2. Sopimusta tayttéessadn ISKU ker&d,
tallentaa, kéytad ja kdsittelee Asiakkaan
tydntekijdiden henkildtietoja
tietosuojaselosteensa mukaisesti.

Ajantasainen fietosuojaseloste on
16ydett@vissd ISKUn verkkosivuilta.

16.3. ISKUlla on oikeus ké&yttéd Asiakkaan
nimed ja brandid suositus- ja
markkinointitarkoituksiin ml. valokuvia
Asiakkaan tiloista.

17. Sopimuksen purkaminen

17.1. Jos jompikumpi Osapuoli rikkoo
Sopimusta eikd korjaa rikkomustaan
kolmenkymmenen (30) kalenterip&ivén
kuluessa saatuaan foiselta Osapuolelta
kirjallisen ilmoituksen rikkomuksesta, on
toisella Osapuolella oikeus kirjallisesti
iimoittamalla purkaa Sopimus valittdmdasti.

17.2. Jos jompikumpi Osapuoli tulee
maksukyvyttdmdksi, on toisella Osapuolella
oikeus kirjallisesti iimoittamalla purkaa
Sopimus valittémasti. Talldinkin ISKUlla on
oikeus saada maksu jo toimitetuista
Tuotteista.

17.3. Kummallakin Osapuolella on oikeus
ilman vahingonkorvausvelvollisuutta
purkaa Sopimus, mikdli foimitus on pakko
keskeyttaid ylivoimaisen esteen vuoksi
pitk&ksi epdmadrdiseksi ajoksi.

18. Ylivoimainen este

18.1. N&iden Yleisten Ehtojen viivastysté
koskevista madrdyksisté riippumatta
Osapuolella on oikeus saada kohtuullinen
pidennys Sopimuksen edellyttimien
velvollisuuksiensa téyttémisaikaan, jos
velvollisuuden tayttémisen estéd tai tekee
kohtuuttoman vaikeaksi (esim. raaka-
aineiden ja farvikkeiden saannin vuoksi) (i)

sofa, (i) kapina, (iii) vienti- tai tuontikielto,
(iv) luonnonmullistus tai (v) foimitusta
oleellisesti haittaavat poikkeukselliset
ségolosuhteet, (vi) yleisen likenteen tai (vii)
energian jakelun keskeytyminen, (viii)
tulipalo, (ix) tydselkkaus, (x) Covid-19 tai
muu pandemia, tai (xi) muu yhté
merkittéivé tai epdtavallinen syy.

18.2. Jos toinen Osapuoli ei ole viipymd&tta
kirjallisesti iimoittanut ylivoimaiseen esteen
alkamisesta toiselle Osapuolelle, se ei voi
vedota siihen vapauttamis- tai
purkamisperusteena.

19. Sovellettava laki ja erimielisyyksien
ratkaiseminen

19.1. Sopimukseen sovelletaan Suomen
lakia.

19.2. Osapuolet pyrkivat ratkaisemaan
Sopimuksesta ja sen tulkinnasta

mahdollisesti aiheutuvat erimielisyydet
ensisijaisesti keskindisillé neuvotteluilla.

19.3. Erimielisyydet, joista Osapuolet eivat
kohtuullisessa ajassa p&dse
yksimielisyyteen, jatetéiéin Lahden
kargjéoikeuden tai, jos ISKU niin kirjallisesti
vaatii, Keskuskauppakamarin
vdlityslautakunnan sédntéjen mukaisesti ja
sen foimesta asetettavan ja toimivan
yksijéisenisen valimiesoikeuden
ratkaistavaksi. Valimiesmenettely k&ydadn
suomeksi fai englanniksi.

20. Muut ehdot

20.1. ISKU pid&ttéd oikeuden muuttaa
nd&itd Yleisié Entoja.
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Sertifikaattimme

Iskulla on sertifioidut ISO 14 001 -standardin mukainen ympdristGjohtamisjarjestelma, 1ISO 9001
standardin mukainen laatujdrjestelma ja ISO 45 001 -standardin mukainen tybterveys- ja
turvallisuusjérjestelmad. Lisdksi Iskulla on sertifioitu puun alkuperdn hallintajérjesteim& PEFC (CoC).

1S0 14001
BUREAU VERITAS

Certification

BUREAU VERITAS

Certification

IS0 45001

BUREAU VERITAS

Certification

1S0 9001
BUREAU VERITAS

Certification

Sertifioitu ISO 14001 -standardin mukainen ympdristdjarjestelma
auftaa parantamaan prosesseja ja kaytantdja. Ympdristdsertifikaatin
saamiseksi yrityksen tulee tunnistaa organisaation aiheuttamat
ympdristévaikutukset sekd asettaa p&ddmdadrid ja tavoitteita
ympdristévaikutusten pienentdmiseksi. ISO 14001 -sertifiointi fukee
yritysté ympdristéasioiden pitkdjénteisessd hoidossa ja vastuiden ja
valtuuksien selkedss& madrittelyssé ja sen avulla voidaan kasvattaa
henkil6stén ympdristbosaamista ja -tietoisuutta.

Sertifioitu ISO 9001-standardin mukainen laadun johtamisjérjestelmé
tukee toiminnan ja prosessien jatkuvassa kehittdmisessd. Jarjestelm&
auftaa vastaamaan asiakkaiden laatuodotuksiin yhtendistdmallé
foimintatapoja ja asettamalla laatutavoitteita. Jarjestelmd& parantaa
laatujohtamista, henkildstdn osallistumista ja tietoisuutta
asiakastarpeista sekd selkeyttéd vastuunjakoa ja parantaa
riskienhallintaa.

Sertifioitu ISO 45 001 -standardin mukainen tydterveys- ja
turvallisuusjarjestelmda yhdistad tydterveys- ja tydturvallisuusasiat
osaksi jokapdivdistd toimintaa ja johtamista. Jarjestelmd&n tavoitteena
on auftaa ennaltaehkdisemddn tapaturmia, sairauksia ja
tybterveysongelmia, auttaa parantamaan henkildstdn motivaatiota,
tehokkuutta ja hyvinvointia tyépaikalla sekdé tukee riskien
tfunnistamisessa ja tydskentelytapojen parantamisessa.

PEFC (Chain of Custody) puun alkuperdn seurantajdrjestelmalla
osoitetaan luotettavasti, ettd tuotteisiin on ké&ytetty kestévdasti
hoidetuista meftsisté perdisin olevaa puuta. Alkuperé&nseurannalla
todennetaan tuotteisiin ka&ytettyjen, sertifioiduista metsisté tulevien
puuraaka-aine-erien kulkeutuminen tuotteeseen asti. Riippumattoman
osapuolen auditoimana toimitusketjun jokainen lenkki osoittaa
omalta osaltaan, ettd puutavaran kulkua on seurattu tarkasti.



