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Tarjousten vertailutaulukko - 603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Yhteiset kriteerit/tiedot

Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Max pisteet

Palvelun hallinta sisaltyy annettuihin palveluhintoihin. Palvelun Kylla Kylla Kylla Kylla
sisdlto on kuvattu tarkemmin "Hankinnan taustaa"” kohdassa
"2.3 Palvelun hallinta"

Palvelua yleisesti koskevat vaatimukset

Palvelutasosta sovitaan dokumentissa ICT-palvelujen Kylla Kylla Kylla Kylla
palvelutasosopimus. Toimittaja sitoutuu siina esitettyyn
palvelutasoon.

Toimittajan tulee tarvittaessa pystya tarjoamaan lahitukea Kylla Kylla Kylla Kylla
tilaajan toimipisteissa.

Matkakulujen tulee kuulua tarjottuun hintaan Kylla Kylla Kylla Kylla

Toimittajan tarjoamat palvelut on saatava suomen kielella Kylla Kylla Kylla Kylla
kaikissa tilanteissa.

Henkilosto
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603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut - Lounea Yritysratkaisut Oy Marski Data Oy Officepro Finland Oy

_- Tarjous Rantasalmi ICT palvelut Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026 Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Max pisteet Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

Tarjoavan yrityksen kyseiseen palvelutuotantoon osallistuvilla Kylla Kylla Kylla Kylla
henkil6illa on oltava yhteensa vahintaan kaksi voimassa olevaa
Microsoft-sertifiointia seuraavista: Microsoft Certified: Identity
and Access Administrator Associate (SC-300) Microsoft 365
Certified: Endpoint Administrator Associate (MD-102) Microsoft
365 Certified: Administrator Expert (MS-102) Microsoft 365
Certified: Teams Administrator Associate (MS-700) Sertifioinnit
voivat olla yhdella henkil6lla tai jakautua useammalle
palvelutuotantoon osallistuvalle henkildlle. Sertifioinnit tulee
olla voimassa sopimuksen allekirjoitushetkella ja sailya
voimassa koko sopimuskauden ajan. Mikali joku edella
mainituista sertifioinneista poistuu ja paivittyy uudella
sertifioinnilla, talloin edellytyksena on ajantasainen versio koko
sopimuskauden ajan. Tarjoajan tulee osoittaa sertifioinnit
virallisilla todistuksilla tai Microsoft Learn -profiilien tulosteilla,
joista kay ilmi sertifioinnin voimassaoloaika ja haltijan nimi

Frendy Oy

Palveluun nimetty palveluvastaava Liikesalaisuus Ville Mikkonen Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Palveluvastaavan kokemuksen vahimmaisvaatimus

Palveluvastaavan kokemus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Tietue vastaus

Tilaajan nimi Liikesalaisuus Kalevalan Kunt outuskotisaatio Liikesalaisuus Liikesalaisuus
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Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Max pisteet

Lyhyt kuvaus palvelusta ja sen laajuudesta

Palvelun tuottamisen ajankohta
Palveluvastaavan rooli tyon suorittamisesta

Tilaajan yhteyshenkilo

Palveluun nimetyn palveluvastaavan varahenkilo

Palveluvastaavan varahenkilon kokemuksen
vahimmaisvaatimus

Palveluvastaavan varahenkilon kokemus
Tietue vastaus
Tilaajan nimi

Lyhyt kuvaus palvelusta ja sen laajuudesta

Palvelun tuottamisen ajankohta
Palveluvastaavan rooli tyon suorittamisesta

Tilaajan yhteyshenkilo

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

o Internet -yhteys o palomuuripalvelut
useissa toimipisteissa o kytkin ja wlan -
palvelulaitteilla kaikissa toimipisteissa o
Kaikki eta ja lahitukipalvelut o M365 -
lisenssit, lisenssien hallinta, yllapito,
kayttajien hallinta o M365 varmistus palvelut
o Palvelimen yllapito seka varmistuspalvelut
paikallisesti ja pilveen o Tietoturvakeskus 24
/7 valvonnalla ja reagoinnilla o
Turvapostipalvelut o Palvelin seka
tydasemien toimitukset ja asennukset o
yksittaisten tydasemien varmistus

alkanut 2018
Palveluvastaava

o Jussi Komulainen o jussi.komulai
nen@kalevalankk.fi o 040 849 1406

Niko Kurppa

Westas Group

o Eta- ja lahituki o Tietoliikenne o Konesali o
M365 palvelut ja yllapito o Tietoturvapalvelut

alkaen 02/2024
Palveluvastaava

Minna Saaranluoma-Carpelan, minna .
saaranluoma@westas.fi 0407739380

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus
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Palvelukuvaukset

Max pisteet

Kayttoonoton toteutus (max. 2 yksipuolista A4-sivua) 4

Palvelun organisoituminen ja kdytossa olevat henkiloresurssit 6

(max. 3 yksipuolista A4-sivua)

Palveluun liittyvat osa-alueet ja vastuut (max. 4 yksipuolista A4- 6

sivua)

Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -

Tarjous

Annettu tieto

Liikesalaisuus

Kommentti:

Erittain kattava kayttoonotto. Sisaltaa
kayttdonottovaiheet, palvelualuekohtaisen
aikataulun, riskilistan, hyvaksymiskriteerit,
tilaajan tyomaaraarvion seka kayttoonoton
hallintamallin.

Liikesalaisuus

Kommentti:

Nimeaa palveluvastaavan ja varahenkilon
seka kuvaa koulutuksen, kokemuksen, ITIL-
ja PRINCE2-0saamisen seka Microsoft-
sertifioinnit.

Liikesalaisuus

Kommentti:

Yksityiskohtainen palvelualuekohtainen
vastuunjako ja kattava RACI-malli. Vastuut,
rajapinnat ja palvelurajaukset kuvattu erittain
tarkasti.

4,000

6,000

6,000

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Liikesalaisuus

Kommentti:

Kuvaa kayttodnoton paavaiheet ja tuotokset
selkeasti, mutta riskienhallinta,
hyvaksymismenettelyt ja yksityiskohtainen
vastuunjako jaavat osin yleiselle tasolle.

Liikesalaisuus

Kommentti:

Kuvaa palvelunhallintamallin hyvin, mutta
henkildiden osaaminen, sertifioinnit ja
konkreettiset resurssit jaavat pitkalti
kuvaamatta.

Liikesalaisuus

Kommentti:
Selkea vastuunjako ja laadukas RACI-malli,
mutta palvelualueiden kuvaus jaa osittain

yleisemmalle tasolle kuin parhailla tarjoaijilla.

3,000

3,000

4,500

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

3,000

Liikesalaisuus

Kommentti:

Hyva vaiheistus ja aikataulu, mutta
henkilostoresursointi, riskienhallinta ja
hyvaksyntamenettelyt jaavat kilpailijoita
yleisemmalle tasolle.

Liikesalaisuus

Kommentti:

Kuvaa laajan asiantuntijaorganisaation,
Microsoft-osaamisen ja
tietoturvakyvykkyydet, mutta nimettyjen
henkildiden osaaminen ja sertifioinnit jaavat
yleiselle tasolle.

Liikesalaisuus

Kommentti:

Kuvaa palvelun osa-alueet ja yleiset vastuut,
mutta yksityiskohtaiset vastuumatriisit ja
palvelukohtaiset vastuunrajaukset puuttuvat.

4,500

3,000

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Liikesalaisuus 4,000

Kommentti:

Yksityiskohtaisin kayttdonottosuunnitelma.
Sisaltaa vaihekohtaiset tehtavat,
hyvaksymiskriteerit, Go-Live-menettelyn,
avoimien tukitapausten siirron,
riskienhallinnan, koepalautukset ja
vakautusjakson. Tuo selkeaa lisaarvoa
tilaajalle.

Liikesalaisuus 6,000

Kommentti:

Nimeaa vastuuhenkilot, kuvaa heidan
kokemuksensa, osaamisensa ja vastuunsa
yksityiskohtaisesti. Resursointi ja
varahenkilomalli kuvattu osa-alueittain.

Liikesalaisuus 6,000

Kommentti:

Erittain laaja palvelualuekohtainen
vastuumatriisi. Jokaiselle palvelualueelle
kuvataan sisaltd, toimittajan vastuu, tilaajan
vastuu ja tilaajalle syntyva lisaarvo.

Manuaalinen

Manuaalinen

Manuaalinen
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Frendy Oy
Marski Data Oy

Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

Tukipalvelun toteutustapa, tukipalvelun kontaktipisteet seka 6 Liikesalaisuus 6,000 Liikesalaisuus 6,000 Liikesalaisuus 4,500 Liikesalaisuus 4,500 Manuaalinen
lahituen tuottaminen (max. 3 yksipuolista A4-sivua)

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Max pisteet

Kommentti:

Erittdin yksityiskohtainen Service Desk -
malli, kontaktipisteet, l1ahitukimalli,
kaytettavat tyokalut seka tarjouspyynnossa
erikseen pyydetty tekoalyn kaytto ja

Kommentti:

Kattavin Iahituen ja tukipalveluprosessin
kuvaus. Tyovaiheet, priorisointi, SLA-ajattelu,
RACI-vastuut seka jatkuva parantaminen
kuvattu erittain yksityiskohtaisesti.

Kommentti:

Kuvaa tukipalvelun perusprosessin,
kontaktipisteet ja lahituen. Kuvaus jaa
kuitenkin yleisemmalle tasolle eika sisalla
yhta tarkkoja prosessikuvauksia kuin parhaat

Kommentti:

Selkea tukimalli, kontaktipisteet, [&hituen
kaynnistaminen ja tekoalyn kaytto kuvattu.
Jarjestelmat, priorisointimalli ja laajempi
prosessiohjaus jaavat kuitenkin osin

tietosuojarajaukset. tarjoukset. kuvaamatta.
Hairiotilanteiden seuranta ja raportointi seka toiminta Liikesalaisuus 4,000 Liikesalaisuus 3,000 Liikesalaisuus 2,000 Liikesalaisuus 4,000 Manuaalinen
ongelmatilanteissa (max. 3 yksipuolista A4-sivua)

Kommentti: Kommentti: Kommentti: Kommentti:

Kuvaa kattavasti valvonnan, hairioprosessin,
SLA-mallin, ongelmanhallinnan,
juurisyyanalyysin, poikkeusolot ja
raportoinnin.

Hyva hairionhallinnan perusmalli, mutta
poikkeusolojen hallinta, tietoturvapoikkeamat
ja monitoimittajatilanteet jaavat kilpailijoita
yleisemmalle tasolle.

Kuvaa hairididen kasittelyn yleisella tasolla.
Priorisointimalli, poikkeusolomenettelyt ja
yksityiskohtainen ongelmanhallinta puuttuvat
tai jaavat niukoiksi.

Erittain kattava hairionhallintamalli. Sisaltaa
seurannan, priorisoinnin, ongelmanhallinnan,
poikkeusolot, monitoimittajatilanteet,
raportoinnin ja jalkiarvioinnin.
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Kayttoonottoprojekti

Frendy Oy

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

Max pisteet Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m

Kokonaishinta kayttoonottoprojektille alv. 0 % Liikesalaisuus 0,00 EUR / kpl Liikesalaisuus Liikesalaisuus Hankintakohtainen
Hankittava maara 1 kpl 0,00 EUR

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Pisteiden laskentatapa

Kayttoonottoprojektin hinnan tulee sisaltaa kaikki
palvelun kayttoonottoon ja sen valmisteluun liittyvat
kulut.

Kayttoonottoprojektin yksi tarkeimmista tavoitteista on
toiminnan hallittu siirtaminen nykyisilta
palveluntuottajalta uudelle palveluntuottajalle.

Savonlinnan kaupunki
Olavinkatu 27
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Verkko-, tietoturva- ja laadunvalvonta ja -hallintapalvelut

Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

Max pisteet Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m

Verkko-, tietoturva- ja laadunvalvonta ja -hallintapalvelut Liikesalaisuus 799,14 EUR / kk Liikesalaisuus Liikesalaisuus Hankintakohtainen

alv. 0 % 28769,04 EUR
Hankittava maara 36 kk

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Pisteiden laskentatapa

Annettu hinta sisaltaa kaiken "Hankinnan taustaa" Kylla Kylla Kylla Kylla
kohdassa "1. Verkko-, tietoturva- ja laadunvalvonta ja -

hallintapalvelut" kuvatun palvelusisallon seka laitteet

palveluna (sis. kohdat 1.1, 1.2, 1.3)
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Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut

Keskitetty tukipalvelu (tyoasemakayttaja) alv. 0 %
Hankittava maara 70 kayttajaa

36 kk kustannus
36*hankittava méaéara*Hinta per tybasemakaéyttaja per
kuukausi

Hinta per tydasemakayttdja per kuukausi

Tyoasemakayttajan tukipalvelu kattaa myos
tyoasemakayttajan mobiililaitetuen ilman lisaveloitusta.

Annettu hinta sisaltaa kaiken "Hankinnan taustaa"
kohdassa "2.1 Keskitetty tukipalvelu™ kuvatun
palvelusisallon

Keskitetty tukipalvelu (yhteiskayttaja) alv. 0 %
Hankittava maara 75 kayttajaa

36 kk kustannus

36*hankittava maéara*Hinta per yhteiskéyttija per kuukausi

Hinta per yhteiskayttaja per kuukausi

Annettu hinta sisaltaa kaiken "Hankinnan taustaa”
kohdassa "2.1 Keskitetty tukipalvelu™ kuvatun
palvelusisallon

Yhteiskayttajan tukipalvelu kattaa myos kayttajan
mahdollisen mobiililaitetuen ilman lisaveloitusta.

Kayttajahallinta alv. 0 %
Hankittava maara 36 kk

Annettu hinta sisaltdaa "Hankinnan taustaa" kohdassa "2.2

Kayttaja- ja paatelaitehallinta” kuvatun palvelusisallon
niilta osin, joka kohdistuu kayttajahallintaan

Max pisteet

Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Liikesalaisuus

Kylla

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

17992,80 EUR

7,14 euroa/kk

Kylla

Kylla

8100,00 EUR

3 euroa/kk

Kylla

Kylla

0,00 EUR / kk

0,00 EUR

Kylla

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Liikesalaisuus

Kylla

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kyl

Kylla

Liikesalaisuus

Kylla

Pisteiden laskentatapa

Hankintakohtainen

Manuaalinen

Hankintakohtainen

Manuaalinen

Hankintakohtainen

Savonlinnan kaupunki
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Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Max pisteet

Laitehallinta tydasema alv. 0 %
Hankittava maara 81 laitetta

36 kk kustannus
36*hankittava maéara*Hinta per laite (tybasema, kannettava
kone) / kk

Hinta per laite (tydasema, kannettava kone) / kk

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

8019,00 EUR

2,75 euroa/kk

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Hankintakohtainen

Manuaalinen

Annettu hinta sisaltaa "Hankinnan taustaa" kohdassa "2.2 Kylla Kylla Kylla Kylla

Kayttaja- ja paatelaitehallinta” kuvatun palvelusisallon

niilta osin, joka kohdistuu paatelaitehallintaan

Laitemaarassa tapahtuvat muutokset huomioidaan Kylla Kylla Kylla Kylla

yksikkohinnan mukaisesti.

Laitehallinta mobiililaite alv. 0 % Hankintakohtainen
Hankittava maara 74 laitetta

36 kk kustannus Liikesalaisuus 4662,00 EUR Liikesalaisuus Liikesalaisuus Manuaalinen

36*hankittava méaéara*Hinta per laite (mobiilipuhelin,
tabletti) / kk

Hinta per laite (mobiilipuhelin, tabletti) / kk

Annettu hinta sisédltaa "Hankinnan taustaa" kohdassa "2.2
Kayttaja- ja paatelaitehallinta” kuvatun palvelusisallon
niilta osin, joka kohdistuu paatelaitehallintaan

Laitemaarassa tapahtuvat muutokset huomioidaan
yksikkohinnan mukaisesti.

Laitehallinta tulostin alv. 0 %
Hankittava maara 8 laitetta

36 kk kustannus
36*hankittava maara*Hinta per laite / kk

Hinta per laite / kk

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

1,75 euroa/kk

Kylla

Kylla

864,00 EUR

3 euroa/kk

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Hankintakohtainen

Manuaalinen

Savonlinnan kaupunki
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_- Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026 Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Max pisteet Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

Annettu hinta sisdltaa "Hankinnan taustaa" kohdassa "2.2 Kylla Kylla Kylla Kylla
Kayttaja- ja paatelaitehallinta" kuvatun palvelusisallon
niilta osin, joka kohdistuu paatelaitehallintaan

Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Marski Data Oy Officepro Finland Oy

Laitemaarassa tapahtuvat muutokset huomioidaan Kylla Kylla Kylla Kylla
yksikkohinnan mukaisesti.
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Vertailun yhteenveto

Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

_ Max pisteet Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Yhteiset pisteet yht. 26,000 19,500 17,000 24,500

Kriteerikohtaiset pisteet yht.

Kokonaishinta yhteensa 110624,00 EUR 26,71048 68406,84 EUR 43,1948 78719,40 EUR 37,53611 39930,00 EUR 74,000 Suhde pienimpaan
Sijoitus

Valittu Ei Ei Ei Kylla

Savonlinnan kaupunki
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Muut ehdot

Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

_ Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

PAKOTTEET

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Kysymys 1 Euroopan unioni ja Yhdistyneet kansakunnat ovat
asettaneet pakotteita lainsaadannossaan tai toimielintensa
paatoksilla. Tarjoaja vakuuttaa, etta tarjoajayritys tai ne
yritykset tai henkilot, joiden omistuksessa, hallussa tai
maaraysvallassa tarjoajayritys on, eivat ole EU:n tai YK:n
pakotteiden kohteena. Lisatietoja pakotteista on saatavilla
Ulkoministerion verkkosivuilla: um.fi/pakotteet Tarjoajan
edellytetaan antavan pyynnosta hankintayksikolle tiedot
omistajistaan, hallinto, johto- tai valvontaelimen jasenistaan tai
edustus-, paatos- tai valvontavaltaa kayttavista henkiloista ja
muista edunsaajistaan seka alihankkijoistaan. Lisaksi tarjoajan
on ilmoitettava viipymatta hankintayksikolle, jos hankintaan
liittyvat suoritukset voivat valittomasti tai valillisesti paatya
pakotteiden kohteena olevalle taholle. Tarjoaja vakuuttaa, etta
tahan hankintaan liittyvien tarjoajan tai sen alihankkijoiden
tarjoamien tuotteiden tai palvelujen kaytto ei riko edella
mainittuja pakotteita.

Vastaamalla "Kylla" tarjoaja vakuuttaa, etta: * ylla mainitut Kylla Kylla Kylla Kylla
tahot eivat ole EU:n tai YK:n pakotteiden kohteena ¢ se antaa
pyynnosta hankintayksikolle tiedot omistajistaan, hallinto,
johto- tai valvontaelimen jasenistaan tai edustus-, paatos- tai
valvontavaltaa kayttavista henkildista ja muista edunsaajistaan
seka alihankkijoistaan ¢ se ilmoittaa viipymatta
hankintayksikolle, jos hankintaan liittyvat suoritukset voivat
valittomasti tai valillisesti paatya pakotteiden kohteena olevalle
taholle * tahan hankintaan liittyvien tarjoajan tai sen
alihankkijoiden tarjoamien tuotteiden tai palveluiden kaytto ei
riko edella mainittuja pakotteita.

"Ei" -valintaan liittyvat kriteerit

Savonlinnan kaupunki
Olavinkatu 27
57130 Savonlinna
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Frendy Oy
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_ Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Anna tahan vastaukseesi liittyvat lisatiedot.

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Kysymys 2A Asetuksen (EU) 833/2014 artiklan 5 k mukaan EU- Ei Ei Ei Ei
kynnysarvot ylittdvia julkisia hankintasopimuksia ei saa tehda

alla mainittujen tahojen kanssa. Onko tarjoaja a) Venajan

kansalainen tai Venajalle sijoittautunut luonnollinen henkilo tai

oikeushenkilo, yhteiso tai elin b) oikeushenkild, yhteiso tai elin,

josta edella kohdassa a) tarkoitettu yhteis6 omistaa suoraan tai

vdlillisesti yli 50 prosenttia c) luonnollinen henkilo,

oikeushenkilo, yhteiso tai elin, joka toimii kohdassa a) tai b)

tarkoitetun yhteison puolesta tai johdolla?

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
Anna tahan vastaukseesi liittyvat lisatiedot.

Kysymys 2B Onko tarjoajan sellainen alihankkija, Ei Ei Ei Ei
tavarantoimittaja tai voimavarayksikko, jonka osuus

hankintasopimuksen arvosta on yli 10 prosenttia, kysymyksen

2A kohdissa a)-c) tarkoitettu taho?

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
Anna tahan vastaukseesi liittyvat lisatiedot.
TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET VAATIMUKSET
Onko tarjoajalla palkattua tyévoimaa Kylla Kylla Kylla Kylla

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit

Tilaajavastuulain mukaiset asiakirjat tullaan tarkastamaan Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja

asianomaisilta viimeistaan ennen hankintasopimuksen hankintayksikko voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain hankintayksikko voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain hankintayksikko voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain hankintayksikkd voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain

allekirjoittamista. Valitse asiakirjojen tarkastustapa: mukaisten selvitysten tayttymisen palvelun tiedoista (maksuton mukaisten selvitysten tayttymisen palvelun tiedoista (maksuton mukaisten selvitysten tayttymisen palvelun tiedoista (maksuton mukaisten selvitysten tayttymisen palvelun tiedoista (maksuton
raportti saatavilla) raportti saatavilla) raportti saatavilla) raportti saatavilla)
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Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut -
Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

_ Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

HUOM! Mikali tarjoaja ei kuulu Luotettava kumppani -
palveluun ja valitsee edellisesta valikosta vaihtoehdon 2,
tulee tarjoajan ladata pyydetyt asiakirjat alla oleviin

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

kohtiin.

Kaupparekisteriote Lounea Yritysratkaisut Oy 0939469-1 L uotettava Kumppani
raportti 8 2026.pdf

Todistukset tyontekijoiden elakevakuutusten ottamisesta Lounea Yritysratkaisut Oy 0939469-1 L uotettava Kumppani

ja elakevakuutusmaksujen suorittamisesta, tai selvitys raportti 8 2026.pdf

siita, etta eraantyneita vakuutusmaksuja koskeva
maksusuunnitelma on tehty

Sovellettavan tyéoehtosopimuksen nimi ICT alan ty6ehtosopi mus toimihenkildille

Mikali sovellettavaa tyoehtosopimusta ei ole, niin talléin
tulee ladata selvitys keskeisista tyoehdoista

Selvitys tyoterveyshuollon jarjestamisesta Lounea Yritysratkaisut Oy 0939469-1 L uotettava Kumppani
raportti 8 2026.pdf

Selvitys lahetettyjen tyontekijoiden sosiaaliturvan
maaraytymisesta

"Ei" -valintaan liittyvat kriteerit

Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan tilaajalle, mikali
tyontekijoita palkataan sopimuskauden aikana seka
toimittamaan tilaajavastuulain edellyttamat asiakirjat

Tilaajavastuulain mukaisia selvityksia ei tarvitse toimittaa,
mikali tarjoajalla ei ole palkattua tyovoimaa.

VASTUUVAKUUTUS

Tarjoajalla on sopimuskauden aikana voimassa oleva Kylla Kylla Kylla Kylla
toiminnan vastuuvakuutus, joka on maaraltaan riittava
suhteessa hankinnan kohteeseen liittyviin riskeihin.
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_ Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Todistus vastuuvakuutuksesta on esitettava
pyydettaessa.

YHTEENLITTYMANA TARJOAMINEN

Tarjous on tehty tarjousyhteenliittymana (konsortiona Ei Ei Ei Ei
Iryhmittymana)

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit

Tarjousyhteenliittyman paavastuullinen osapuoli
(yrityksen nimi ja y-tunnus). Paavastuullinen osapuoli
vastaa toiminnasta, yhteydenpidosta seka raportoinnista

Tarjousyhteenliittyman muut osapuolet (yritysten nimet, y-
tunnukset, sahkopostiosoitteet ja puhelinnumerot)

Yhteenliittyman osapuolten valinen sopimus tai muu
vastaava selvitys yhteenliittyman osapuolten
sitoumuksesta, jolla osoitetaan, etta vaaditut edellytykset
tayttavat voimavarat ovat osapuolten ja yhteenliittyman
kaytettavissa

ALIHANKKIJAT
Kayttaako tarjoaja hankinnan kohteessa alihankintaa? Ei Ei Ei Ei

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
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Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut - Lounea Yritysratkaisut Oy Marski Data Oy Officepro Finland Oy
Tarjous Rantasalmi ICT palvelut Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026 Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

_ Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Selvitys alihankinnoista: selvitys on annettava, mikali
tarjoaja kayttaa hankinnan kohteessa alihankintaa.
Selvityksesta tulee kayda ilmi, milta osin alihankintaa
kaytetaan, alihankkijoiden nimet, y-tunnus, yhteystiedot ja
lailliset edustajat. Lisaksi tarjoaja sitoutuu pyynnosta
toimittamaan selvityksen alihankkijoiden kanssa tehdyista
sopimuksista ja sitoumuksista. Mikali (muun kuin
voimavara-) alihankkijan nimi, yhteystiedot ja lailliset
edustajat eivat ole tiedossa tarjouksen jattohetkella,
tarjoajan tulee ilmoittaa ne viimeistaan
hankintasopimuksen allekirjoitushetkella.

Tarjoajan tulee sitoutua vastuulliseksi toimittajaksi.
Tarjoajalla on oikeus kayttaa hankinnan kohteessa
alihankkijoita, mutta ei kuitenkaan siirtaa vastuuta
alihankkijoille. Alihankkijoiden tyon tulee olla
tarjouspyynnossa kuvatun laatutason mukaista. Tarjoajan
on erikseen pyydettaessa kyettiava osoittamaan, etta
tarjouksessaan nimeamansa alihankkijat ovat sitoutuneet
toimimaan kyseisen tarjoajan alihankkijana hankinnan
kohteessa tarjouspyynnossa esitetyin ehdoin.
Sopimuskaudella toimittajan tulee ilmoittaa tilaajalle
kaikista alihankkijoihin kohdistuvista muutoksista ja
lisayksista. Tilaaja voi perustellusta syysta kieltaa
toimittajaa kayttamasta tiettya alihankkijaa.

LIIKESALAISUUDET / SALASSA PIDETTAVAKSI
ESITETTAVIEN TIETOJEN ESITTAMINEN

Tarjoaja esittaa, etta sen tarjous sisaltaa liikesalaisuuksia tai Kylla Kylla Kylla Kylla
muusta syysta salassapidettavia tietoja

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
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Frendy Oy
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Tarjous

Lounea Yritysratkaisut Oy
Rantasalmi ICT palvelut

Marski Data Oy
Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

_ Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tarjoaja on merkinnyt liikesalaisuuksia sisaltavat tiedot / Kylla Kylla Kylla Kylla
dokumentit liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelu.fi -

portaalissa

Liike-/ammattisalaisuuksia tai muusta syysta Kylla Kylla Kylla Kylla

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

salassapidettavaksi esitettyja tietoja sisaltavat dokumentit
on nimetty tarjoukselle tallennettaessa siten, etta
dokumentin sisalota kuvaavan nimen (esim.
toimintasuunnitelma ellei erikseen neuvottu) liséksi
dokumentin nimessa on selkeasti ilmoitettu, ettei
dokumentti ole julkinen, esim.: Yritys X
Toimintasuunnitelma LIIKESALAISUUS

Tarjoaja lataa tahan erillisen liitteen, jossa on Liikesalaisuus salassapito.pdf Liikesalaisuus Liikesalaisuus
asiakirjakohtaisesti ilmoitettu salassapidon peruste
liikesalaisuuksiksi esitetyista asiakirjoista

Tarjoajan tulee huomioida, etta vain tarjouspyynnon
vaatimusten mukaisesti merkityt ja perustellut
liikesalaisuuksia sisaltavat dokumentit voidaan kasitella
liikesalaisuuksina, elleivat ne sisalla tarjousvertailua
koskevia julkiseksi luokiteltavia tietoja.

"Ei" -valintaan liittyvat kriteerit

Tarjoaja on huomioinut, etta tarjous liitteineen on
kokonaisuudessaan julkisuuslain (Laki viranomaisten
toiminnan julkisuudesta 621/1999) nojalla julkista tietoa.

REFERENSSIT

Selvitys referensseista (varmista, etta kustakin referenssista on
ilmoitettu niilta vaadittavat tiedot)

Selvitys referensseista Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Tietue vastaus
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Frendy Oy

603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut - Lounea Yritysratkaisut Oy Marski Data Oy

Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026

Officepro Finland Oy
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut

Tarjous Rantasalmi ICT palvelut

_ Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tilaajan nimi

Lyhyt kuvaus palvelusta ja sen laajuudesta

Hankkeen kokonaisarvo

Palvelun tuottamisen ajankohta

Toimittajan rooli tyon suorittamisesta

Tilaajan yhteyshenkilo ja yhteyshenkilon yhteystiedot
Tietue vastaus

Tilaajan nimi

Lyhyt kuvaus palvelusta ja sen laajuudesta

Hankkeen kokonaisarvo

Palvelun tuottamisen ajankohta

Toimittajan rooli tyon suorittamisesta

Tilaajan yhteyshenkilo ja yhteyshenkilon yhteystiedot
Tietue vastaus

Tilaajan nimi

Lyhyt kuvaus palvelusta ja sen laajuudesta

Hankkeen kokonaisarvo

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Ypajan Kunta

IT-Etatuki ja lahituki, Verkkolaitteet palveluna (wlan/lan ja
palomuuri), Verkkoyhteydet, M36 5 ympariston hallinta ICT-

laitteiden myynti ja toimitus, Palvelupaallikko. Henkilokuntaa n.

80

300000 euroa alv. 0 %

Palvelu alkanut 1.1.2023, jatkuu

Lounea toimittaa sopim uksen mukaiset palvelut

- Petteri Tauriainen - pe tteri.tauriainen@ypaja.fi

LHJ Group

IT-Etatuki ja [ahituki, Verkkolaitteet palveluna (wlan/lan ja
palomuuri), Verkkoyhteydet, M36 5 ympariston hallinta ICT-

laitteiden myynti ja toimitus, Palvelupaallikko. Henkilokuntaa n.

80

1000000 euroa alv. 0 %

Palvelu alkanut 2016 / 01, jatkuu

Lounea toimittaa sopim uksen mukaiset palvelut

Maaret Lahtinen, ma aret.lahtinen@Ihj.fi

Kiertokapula Oy

Laajat IT-tukipalvelut, sisaltaen mm. loppukaytt ajatuki, M365
hallinnointi. n. 90 loppukayttajaa

150000 euroa alv. 0 %

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus
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Frendy Oy
603412 / Rantasalmen kunnan ICT-palvelut - Lounea Yritysratkaisut Oy Marski Data Oy Officepro Finland Oy
Tarjous Rantasalmi ICT palvelut Marskidata: Rantasalmen ICT palvelut 2026 Rantasalmen kunnan ICT-palvelut
Palvelun tuottamisen ajankohta Liikesalaisuus Palvelu alkanut 2016 / 01, jatkuu Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Toimittajan rooli tyon suorittamisesta Liikesalaisuus Lounea toimittaa sopim uksen mukaiset palvelut Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Tilaajan yhteyshenkil6 ja yhteyshenkilon yhteystiedot Liikesalaisuus Ville Kallio, +358503715021, ville.kallio@kiertokapula.fi Liikesalaisuus Liikesalaisuus
MUUT VAATIMUKSET
Kartellikielto: Tarjoaja vakuuttaa, etta se ei ole tarjousta Kylla Kylla Kylla Kylla

tehdessaan syyllistynyt kilpailulainsaadannon vastaisiin
toimiin, kuten elinkeinonharjoittajien valiseen kiellettyyn
hintayhteistyohon taikka kilpailijoiden vilisen kilpailulain
vastaisen yhteistarjouksen antamiseen. Vastaamalla "Kylla"
tarjoaja vakuuttaa, ettei ole syyllistynyt mainittuihin toimiin.

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyynnon ehtoihin huolellisesti ja Kylla Kylla Kylla Kylla
hyvaksyy ehdot sellaisenaan ja tarjous on tehty sitovasti.

Tarjous ei sisalla tarjoajan omia tarjouspyynnon vastaisia

ehtoja.

Tarjoaja on tutustunut Tarjouspalvelu.fi:ssa tarjouspyyntoa Kylla Kylla Kylla Kylla
koskeviin lisatietokysymyksiin ja vastauksiin seka ottanut
huomioon mahdolliset tarjouspyyntoon tulleet muutokset.

Hankinnassa noudatetaan JIT 2025 -ehtoja niilta osin kuin Kylla Kylla Kylla Kylla
tarjouspyynnossa ei ole toisin mainittu. Tarjoaja vakuuttaa
tutustuneensa tarjouspyynnon liitteena oleviin JIT 2025

ehtoihin.

Laskutus tapahtuu verkkolaskutuksena Kylla Kylla Kylla Kylla

Maksuehto vahintaan 21 paivaa netto Kylla Kylla Kylla Kylla

Viivastyskorko enintaan korkolain mukainen Kylla Kylla Kylla Kylla

Tarjoajan tarjouksen sisallosta vastaavan yhteyshenkilon Liikesalaisuus Ville Valtonen, kehityspaallikkd, 0 405022044, ville. Liikesalaisuus Tuomo Tanttari Aluemyyntipaallikké 04 0 689 6009 tuomo.
yhteystiedot (nimi, asema, puhelinnumero ja sahkodposti) valtonen@lounea.fi tanttari@officepro.fi
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_ Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto
Tarjoajan tarjouksen sisallosta vastaavan yhteyshenkilon Liikesalaisuus Ville Peltonen, paallikkd, 0447 733234, ville.peltonen@lounea. Liikesalaisuus Ville Reponen Myyntijohtaja 040 3 58 1591 ville.
varahenkilon yhteystiedot (nimi, asema, puhelinnumero ja fi reponen@officepro.fi
sahkoposti)
Sopimuksesta ja sopimuskauden toiminnasta vastaavan Liikesalaisuus Ville Peltonen, paallikkd, 0447 733234, ville.peltonen@lounea. Liikesalaisuus Jani Poimaa Myynti- ja palvelujohtaja 040 637 1651 jani.
henkilon yhteystiedot (nimi, asema, puhelinnumero ja fi poimaa@officepro.fi
sahkoposti)
Hankintasopimuksen allekirjoittaja (nimi ja asema) Liikesalaisuus Petri Syvajarvi, toimitusjohtaja, 05065015, petri. Liikesalaisuus Jani Poimaa Myynti- ja palvelujohtaja 040 637 1651 jani.
mobiilipuhelinnumero ja sahkopostiosoite, mihin sopimus syvajarvi@lounea.fi poimaa@officepro.fi

toimitetaan allekirjoitettavaksi.
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